
Ministério da Educação

Fundação Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Coordenadoria de Pós-Graduação (CPG/PROPP)

Plano de Ensino

Curso: 20203: Programa de Pós-graduação em Administração Pública em Rede
Nacional - Mestrado
Programa de Pós-Graduação em Administração Pública em Rede Nacional -
Esan

Disciplina: 20203002 - Teoria das Organizações
Docente(s): Marcelo Ribeiro Silva
Oferta: 2017/1

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO
CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES PRESENCIAIS:

1	03/04	Administração: um campo do conhecimento em construção - a relação contexto histórico –
configurações organizacionais – teorias administrativas
2	03/04	A Relação Contexto Histórico – Configurações Organizacionais – Teorias Administrativas –
Administração: um campo do conhecimento em construção.
3	10/04	Sistemas de Gestão: objetivos, subsistemas e natureza da administração.
4	17/04	As Organizações: natureza, cultura, poder, política, tecnologia e abordagens emergentes.
5	24/04	As Organizações: natureza, cultura, poder, política, tecnologia e abordagens emergentes.
6	08/05	As Organizações: abordagens emergentes.
7	15/05	A Teoria Administrativa e as Metáforas Organizacionais.
8	22/05	Ambientes Organizacionais: ecologia, diversidade e globalização.
9	29/05	Estudo das Patologias Organizacionais.
10	05/06	Estudo do Desempenho Organizacional.
11	12/06	Tendências e Perspectivas na Gestão: por outra racionalidade na gestão.
12	19/06	Tendências e Perspectivas na Gestão: complexidade e gestão.
13	26/06	Tendências e Perspectivas na Gestão: gestão social.
14	03/07	Tendências e Perspectivas na Gestão: modernidade e pós-modernidade.

CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES A DISTÂNCIA (Programação dos Fóruns no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (Moodle) - EAD):

1	Fórum: Com base nos textos de apoio e nos conteúdos discutidos na Aula 1 construa comentários contendo
até 15 linhas e promova debates a partir da opinião dos seus colegas.

2	Fórum: Com base no texto: SANTOS, Boaventura de Sousa. Um discurso sobre as ciências na transição para
uma ciência pós-moderna. Revista Estudos Avançados, São Paulo, v. 2, n. 2, p. 46-71, ago. 1988, Identifique e
comente três desafios presentes na transição para uma ciência pós-moderna! Construa texto com até 15 linhas e
promova debates a partir da opinião dos seus colegas.

3	Fórum: Com base nas leituras sugeridas defina sua compreensão de mudança e identifique cinco
determinantes da mudança – ambientes – interno e externo! Construa texto com até 15 linhas e promova debates
a partir da opinião dos seus colegas.

4	Fórum: A discussão do tema Cultura, no ambiente das organizações formais nacionais, com frequência, nos
remete a constatações relacionadas a fatores como: predominância de visão imediatista; carência de
planejamento estratégico; decisões centralizadas; políticas de controle rígidas; dificuldade de discussão de
conflitos; sistema autoritário; tendência de delegação de problemas para os superiores hierárquicos
(incapacidade treinada). Com base nos textos trabalhados e, em sua experiência profissional identifique os
elementos da cultura organizacional que obstaculizam as mudanças! Construa texto com até 15 linhas e
promova debates a partir da opinião dos seus colegas.

5	Fórum: Faça a leitura do Estudo de Caso: Caso Gabriela: o dilema político em uma repartição pública,
disponível em: <http://casoteca.enap.gov.br/index.php?option=com_multicategories&view=article&id=112:caso-
gabriela-o-dilema-politico-em-uma-reparticao-publica&catid=12:gestao-organizacional&Itemid=12>. Acessoem:
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12 set. 2014. Construa comentário de 15 linhas, identificando as dimensões de poder presentes nas relações
funcionais e os conflitos derivados e promova debates a partir da opinião dos seus colegas.

6	Fórum: A partir da leitura deste texto: Diversidade e capacitação em escolas de governo: mesa-redonda de
pesquisa-ação, de Montagner et al. (2010), construa um comentário analítico relacionado aos desafios presentes
nos processos de capacitação discutidos em escolas de governo, frente aos dilemas relacionados à diversidade
social. Elabore um texto com até 15 linhas. Promova debates a partir da opinião dos seus colegas

7	Fórum: Ao trabalhar as organizações como organismos vivos, Morgan (1996) destaca a importância do
ambiente e da teoria contingencial no processo adaptativo. Ao analisar os relacionamentos congruentes e
incongruentes entre os sistemas organizacionais, em ambientes estável/seguro e turbulento/imprevisível,
apresenta as características organizacionais! Identifique e comente as características apresentadas por Morgan
(1996) nos subsistemas organizacionais: estrutural; estratégia de gestão e gerencial, em ambientes
estável/seguro e no turbulento/imprevisível! Construa comentário com até 15 linhas. Promova debates a partir da
opinião dos seus colegas.

8	Fórum: A análise dos problemas organizacionais frente ao entorno envolvente denotam a complexidade na
gestão. De forma singular, Sachs (2002) define conjunto de dimensões integradas e articuladas a serem
consideradas, no processo de tomada de decisões: (Social, Cultural, Ecológica, Ambiental, Territorial,
Econômica, Política (Nacional) e Política (Internacional)). Com base na perspectiva ambiental, elabore
comentário com até 15 linhas! Promova debates a partir da opinião dos seus colegas.

9	Fórum: Com base no texto de apoio de Jackson Filho (2004), Desenho do trabalho e patologia organizacional:
um estudo de caso no serviço público, construa texto analítico crítico com até 15 linhas! Promova debates a partir
da opinião dos seus colegas.

10	Fórum: O Balanced Scorecard, articulado com os objetivos estratégicos organizacionais, resulta em
benefícios para a gestão e a sociedade em geral. O acompanhamento, no curto prazo, do desempenho
estratégico organizacional; a imediata identificação de causas de eventuais desvios da estratégia; a difusão da
estratégia no ambiente organizacional; o alinhamento das ações com as proposições estratégicas
organizacionais e o direcionamento do conjunto de colaboradores para o alcance dos objetivos estratégicos.
Construa comentário sofre os benefícios apontados e cite exemplos convergentes e divergentes com os
apresentados! Sua produção textual deverá conter até 15 linhas. Promova debates a partir da opinião dos seus
colegas.

11	Fórum: Construa comentário comparativo/analítico entre as concepções de Racionalidade Funcional/Limitada
e Substantiva, amparado na concepção de Alberto Guerreiro Ramos. Sua produção deverá conter mínimo de 15
linhas! Promova debates a partir da opinião dos seus colegas.

12	Fórum: Escolha uma das dimensões apontadas por Demo (2008): dinâmica; não linearidade;
reconstrutividade; processo dialético evolutivo; irreversibilidade; intensidade; ambiguidade/ambivalência, e
construa comentário relacionado a sua aplicabilidade no cotidiano da organização pública em que atua.
Apresente fatos que justifiquem sua produção textual. Sua produção deverá conter 15 linhas! Promova debates a
partir da opinião dos seus colegas

13	Fórum: Com base no texto do Pimentel (2010), Gestão Social: Perspectivas, Princípios E (De)Limitações,
apresentado VI Encontro de Estudos Organizacionais (ENEO). A partir do Quadro 1: Tipos de Gestão e suas
características identifiquem as distinções entre a Gestão estratégica e a social. Sua produção deverá conter até
15 linhas. Promova debates a partir da opinião dos seus colegas.

14	Fórum: Com base no texto de Tenório (2009), A Modernidade e a Pós-Modernidade servida em dois
Jantares, construa análise crítica em texto que contenha até 15 linhas. Promova debates a partir da opinião dos
seus colegas.
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OBJETIVOS
A disciplina Teoria das Organizações cumpre função de natureza estruturante, ao situar o acadêmico no
enfrentamento do problema, no estudo das soluções assemelhadas e na difusão do conhecimento horizontal,
nas perspectivas interdisciplinares e multidisciplinares para proposição de novas soluções aos problemas
existentes das organizações públicas.
Portanto, dentre seus objetivos específicos, destacamos estes:
- Compreender as diversas teorias e os modelos utilizados no estudo das organizações formais/públicas.
- Apresentar os conceitos básicos que orientam a análise das organizações complexas em suas distintas
dimensões.
- Reconhecer a importância do conhecimento teórico-empírico para uma adequada prática administrativa na área
das organizações públicas.

AVALIAÇÃO
A média de aprovação será sete, de acordo com o seguinte critério avaliativo:

1.	Prova (compõe 40% da nota).
2.	Atividades presenciais (compõe 20% da nota) - seminários, participação e intervenções dos alunos.
3.	Atividades Ead (compõe 40% da nota) – resenhas e mapas mentais entregues na data certa.

METODOLOGIA
 -
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