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Antecipados

Apresentacao

O conjunto de sugestdes de melhorias continuas as
Universidades Federais brasileiras (UFs), a ser apresentado
neste Relatorio Técnico-Tecnoldgico (RTT), € resultante
de uma investigacdo cientifica, cujo projeto de pesquisa
recebeu apoio financeiro da Fundacdo de Apoio ao
Desenvolvimento do Ensino, Ciéncia e Tecnologia do
Estado de Mato Grosso do Sul (Fundect), a qual aqui se
agradece. A mesma gratiddo estende-se a Fundacdo
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS),
pelo incentivo e disponibilizacdo dos seus recursos

tangiveis e intangiveis.

Trata-se da entrega de um conjunto de doze sugestdes
de melhorias continuas voltadas ao fortalecimento de
uma Gestdo Universitaria Sustentavel e de Exceléncia,
fruto de uma investigacdo cientifica, desenvolvida no
ambito da Escola de Administracao e Negocios (ESAN),
associada do Programa de Mestrado Profissional em
Administracao Publica em Rede Nacional (PROFIAP),
a ser entregue a Reitoria da Fundacdo Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), com cdpias
para a Pro-Reitoria de Administracéo e Infraestrutura
(PROADI) e aos membros da Comissdo Gestora do
Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS) da
UFMS.



Trata-se de um Relatorio Técnico-Tecnoldgico (RTT), referente a entrega de um
Produto Técnico-Tecnolégico (PTT), cientificamente qualificado, que apresenta um
conjunto de doze sugestdes de melhorias continuas, a fim de subsidiar os gestores
publicos da UFMS a tomar decisdes estratégicas voltadas as dimensbes da
sustentabilidade, mais eficazes, bem como para que os membros de toda comunidade
universitaria possam comportarem-se de forma positiva e responsavel para com a

consolidacdo de Campus Universitarios Sustentaveis.

Especificamente, este RTT visa potencializar a UFMS, enquanto uma Institui¢do Federal
de Ensino Superior (IFES) parceira dos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentével
(ODS), promovidos pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), a adotar melhorias
continuas para o alcance das dimensdes da sustentabilidade, nas suas rotinas

administrativas.

Palavras-chave: Gestdo Publica; Sustentabilidade; Eficiéncia Energética; Instrucao

Normativa 10/2012; Produto Técnico Tecnoldgico; Relatério Técnico Tecnologico.

As Universidades tém como missdo nao apenas
transmitir conhecimentos sobre os cddigos da educacéo
ambiental. Elas também devem ser exemplos reais de
praticas efetivas de sustentabilidade, dentro e fora dos seus
Missao campus.

e Jéa as Universidades Federais brasileiras, além cumprir
Cadigo com a missdo social, tém a obrigacao legal e ética de atender,
de Etica com eficiéncia, eficacia, efetividade e transparéncia, os temas
minimos descritos na Instrucdo Normativa n° 10/2012,
instituida pelo Decreto n® 7.746/2012, que visam o alcance dos
objetivos do Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel
(PLS).




Visdo geral da necessidade de mitigagdo dos impactos negativos,

derivados da producdo excessiva de residuos solidos, nos Campus
Universitarios

A luz das dimensdes da sustentabilidade, enquanto principio do paradigma do Desenvolvimento
Sustentavel, evidencia-se que o fragil gerenciamento dos residuos solidos (RS) tornou-se
uma complexa problematica a ser mitigada pela atual sociedade, e que podem continuar a
proporcionar impactos negativos para as futuras geracfes, ameagando continuamente a

resiliéncia dos ecossistemas, sob 0s quais os ambientes urbanos estdo assentados.

Essa problematica é reconhecida como um complexo desafio a ser enfrentado pela sociedade
contemporanea, ndo apenas no ambito local ou regional, mas igualmente, global, a ponto da
Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU), na Agenda 2030, estabelecer no 12° Objetivo do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), um conjunto de metas-desafios, estrategicamente
direcionadas e alinhadas para repensar, recusar, reduzir, reciclar e reutilizar (5 Rs) 0s
diversos tipos de residuos produzidos. Outras metas dos demais ODS interdisciplinam-se na

busca da superacdo de tais metas-desafios.

Diante do aceite destas metas-desafios e na onda da forca do ambientalismo, o Brasil criou
Ministérios, Conselhos, 6rgaos publicos, diversas leis, normativas, regulamentacdes voltadas a
protecdo do meio ambiente e a busca da maximizacdo das boas préaticas de gestdo sustentaveis
para com 0s recursos naturais, a exemplo do Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA), da Lei n° 6.938/1981, que instituiu a Politica Nacional do Meio Ambiente
(PNMA), da Lei n° 9.795/1999, que instituiu a Politica Nacional de Educa¢do Ambiental
(PNEA), além da Lei n° 12.305/2010, que institui a Politica Nacional dos Residuos Sélidos
(PNRS).

Ainda na mesma onda, o Estado brasileiro trouxe para si a responsabilidade para com os seus
entes publicos, quando publicou, em 12 de novembro de 2012, a Instrucdo Normativa n°
10/2012, advinda do Decreto n° 7.746/2012. Essas normativas visam estabelecer as regras para
elaboracdo do Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS), para os 6rgaos e entidades
publicas ligadas a Administragdo Publica Federal direta, autarquica, fundacional e empresas
estatais dependentes.

Por sua vez, a IN 10/2012 apresenta sete temas minimos a serem, obrigatoriamente, atendidos
pelos érgdos publicos nacionais, cujos resultados devem ser divulgados nos PLS dos mesmaos.

S&o o0s seguintes temas minimos integrantes do PLS: | — material de consumo; Il — energia



elétrica; 111 — &gua e esgoto; IV — coleta seletiva; V — qualidade de vida no ambiente de trabalho;
VI — compras e contratacdes sustentaveis; e VIl — deslocamento de pessoal. O tema minimo

que este RTT tratard é, exclusivamente, o item IV —[ o processo ] da Coleta Seletiva.

Outro ponto importante, descrito na IN 10/2012, é que, além da obrigacéo da elaboracgdo do
PLS, cada 6rgdo publico devera publicar, nas suas paginas eletrénicas oficiais, no final de cada
ano, os Relatorios de Acompanhamento (RA) do PLS, descrevendo, de forma fiel, a
consolidacdo dos resultados alcancados, mediante o que foi planejado anteriormente, nos
Planos de Acdes (PA). Ainda no RA, o gestor publico responsavel pelo PLS do 6rgao
publico podera apontar as ac¢des, descritas nos PA, que devem ser desenvolvidas ou a serem

modificadas, ajustadas com melhorias continuas para 0s anos seguintes.

? 1 - Os termos lixo e residuos s&o sindnimos? Resposta: NAO.

Lixo é a sobra/rejeito de qualquer atividade humana, sem qualquer tipo de valor (uso, econémico,
produtivo, comercial, social, cultural, bioldgico, espiritual, religioso, familiar, grupal) e que néo
consegue retornar ao ciclo produtivo de qualquer segmento. Ao contrario do lixo/rejeito, 0s residuos
sdo dotados de valores de diversas ordens (uso, econdmico, produtivo, comercial, social, cultural,
bioldgico, espiritual, religioso, familiar, grupal) e que, sobretudo, tém valor de reutilizacéo, ou seja,
com possibilidade de retorno as cadeias produtivas de diversos segmentos econdmicos, recriando valor
econdmico.

Pensal!ll Neste sentido, o processo da Coleta Seletiva apresenta-se como uma consideravel maneira
de repensar sobre a redescoberta dos diversos valores contidos nas sobras dos processos de producao e
de consumo.

#,

e 2 — O que é Coleta Seletiva? Resposta: A Coleta Seletiva advém de um
processo de selecdo, segregacdo, separacdo (conforme sua constituicdo ou composigéo) e
de processamento dos residuos soélidos, pelos produtores, com o intuito de serem
reutilizados como matérias-primas, na producdo de bens que, anteriormente, eram feitos
apenas com matéria-prima nunca utilizada.

Pensalll Sob a perspectiva operacional, a coleta seletiva é resultado de varias atividades,
que reaproveitam as sobras no circuito produtivo. Ao contrario, essas sobras tornar-se-iam
lixo, ou teriam como destino os Lix0es, Aterros Controlados ou até mesmo os Aterros
Sanitarios, que desperdicariam ou aterrariam valores.




Este documento reconhece que, sob a perspectiva de Gestdo Socioambiental dos Residuos
Sélidos (GSRS), mais especificamente ao processo de coleta seletiva, a mudanca de cultura
para com este outro modelo de comportamento cotidiano de como lidar com os diversos tipos
de residuos mostra-se como uma opcdo viavel para solucionar, temporariamente, a

problematica do tratamento e disposicéo final dos residuos sélidos.

Esta mudanga de comportamento dos produtores de residuos solidos contribui, de forma
favoravel de se lidar, de forma ambientalmente correta, com a resiliéncia ecoldgica dos sitios
urbanos, uma vez que, através da pratica do processo de coleta seletiva, retarda-se o envio de
mais lixos/rejeitos para 0 meio ambiente, e, consequentemente, retardar-se os demais
impactos e diminui-se as injusticas socioambientais resultantes das mas ou das gestdes

ineficientes dos residuos sélidos, oficialmente evidenciados em todo o territério nacional.

E também neste sentido, que aqui se reconhece, que o PLS, de forma normativa e legalista,
aponta um conjunto de acfes que tem como objetivo a construgdo de um novo modelo de
cultura publica institucional, que visa a insercdo de critérios de sustentabilidade nas
atividades dos servidores e agentes publicos, lotados na Administracdo Publica, com relacéo a

producdo dos residuos solidos.

Neste quesito, as Universidades Federais brasileiras (UFs) estando enquadradas como entes
indiretos, autarquias da Administracdo Publica, podendo inclusive assumir a categoria de
fundacdes, por forca legal da IN 10/2012, estdo obrigadas a elaborar e aplicar na pratica
as diretrizes contidas no PLS, além de socializar, por diversos meios de comunicacdo, 0s

Relatérios de Acompanhamentos (RA) resultantes dos seus Planos de AcGes (PA).

Neste contexto, a UFMS também trouxe para si, a responsabilidade de executar o que
obriga a IN 10/2012, fomentando a incorporacdo de principios e critérios socioambientais nas
atividades de rotina, tanto na Cidade Universitaria, localizada em Campo Grande (MS), bem
como nos nove campus e nas duas Bases de Pesquisas, distribuidos ao longo do territério do
estado de Mato Grosso do Sul (UFMS). Assim, através da Resolucéo n° 124/2014, o Conselho
Diretor (CD) legitimou a composigdo da Comissdo Gestora do Plano de Gestéo de Logistica
Sustentavel da UFMS (PLS/UFMS).

O processo da coleta seletiva, no @mbito da UFMS, foi destacado no art. 17 da mesma
Resolucéo, sendo a Pré-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA), a época, indicada como a
Unidade Administrativa responsavel pela coordenacdo da promocdo da destinacédo sustentavel

dos residuos solidos, gerados no ambito da UFMS.



Entrega
do
PROFIAP/ESAN

a

Os resultados colhidos da investigacdo cientifica
aplicada, desenvolvida por Rissato (2018), enquanto
aluno-pesquisador do PROFIAP/ESAN, evidenciaram
que os objetivos propostos pela Comissdo Gestora
do PLS da UFMS tém sido relativamente

alcancados.

Contudo, a mesma pesquisa considerou que, ainda
existem espacos de oportunidades para que a
Comisséo de Gestdo do PLS da UFMS continue a
desenvolver melhorias no processo de coleta seletiva, a
fim de, efetivamente, potencializar a UFMS como um
Campus Universitario Sustentavel, maximizando
assim a sua missdo social para com a comunidade

universitaria, bem como para com o resto da sociedade.

Buscando maximizar os espagos de oportunidades
existentes e visando que a UFMS otimize-se como um
Campus Universitario  Sustentavel, este RTT
apresenta doze sugestbes de melhorias continuas a
Reitoria da UFMS, com copias para a Pré-Reitoria
de Administracéo e Infraestrutura (PROADI), bem
como para a Comissao Gestora do PLS, no que diz
respeito ao processo de coleta seletiva, a serem

praticadas no ambito da UFMS.



Situagdo-problema a ser mitigada, no &mbito dos Campus Universitarios

Uma das consequéncias do processo de urbanizacdo, que neste RTT merece atencdo é a
producdo excessiva de residuos solidos (RS). Esta producdo excessiva deve-se,
principalmente, pelo aumento da producdo e oferta de bens tangiveis, combinado com a
elevacdo da renda, da utilizacdo macica de produtos descartaveis, somadas ao comportamento
das pessoas com relacdo as culturas do descarte, aliado habito do desperdicio combinado

com a forga do consumismo.

Quando a producdo excessiva dos RS ndo é reduzida e nem tratada técnica, social e
ambientalmente adequada, potencializam-se 0s impactos negativos para toda sociedade e
pressiona a resiliéncia ecoldgica dos ecossistemas naturais, bem como poluem 0s recursos

hidricos e a atmosfera.

Outra resultante desse fendmeno societal, cientificamente evidenciado, tem-se 0 aquecimento
global e eventos extremos derivados das Mudancas Climaticas (também denominadas de
Crise Climatica ou mais recentemente chamadas de Emergéncia Climética), em funcéo
das excessivas emissdes dos Gases Efeito Estufa (GEE), na atmosfera terrestre, contabilizando

assim um passivo socioambiental, de dificil mensuracao e mitigacéo.

Por sua vez, o excesso de producdo dos RS é constituido por materiais que podem ser
reaproveitados pelos produtores e usuarios, ou ainda reciclados por outros agentes sociais e
econdmicos. Se assim for, esses materiais retornariam ao ciclo de produgéo, dando a eles
valores econdmicos, sociais, culturais, antes ndo percebidos e, poupando, de certa forma, o0s

recursos naturais ainda disponiveis nos diversos ecossistemas.

Neste sentido, 0 processo da coleta seletiva € mundialmente reconhecido como um forte
aliado a mitigacdo dos impactos negativos provenientes da producdo dos RS. A
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) confere que todos os entes que compdem a sociedade
contemporanea, sendo responsaveis pela producdo dos RSU, também os sdo, de forma
compartilhada, responsaveis pela Gestdo dos Residuos Solidos (GRU). Para a ONU, os

seguintes entes merecem destaques, por compartilharem responsabilidades:

1) os governos, que atuam por meio de criagdo das legislacOes,

conselhos e atos administrativos de fiscalizar todas as etapas do GRU,;
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2) todos os tipos de organizagdes, em parceria com a sociedade, dentre

0s quais estdo os produtores, usuarios e consumidores;

3) as OnG, que atuam por meio da producao e do consumo sustentavel;

e, por fim,

4) as Instituicdes de Ensino Fundamental, Médio e Superior, estas
ultimas que exercem seu papel de transmissores de conhecimento (nivel
de graduacdo, especializacéo e pos-graduacdo), por meio dos codigos
da Educacdo Ambiental (EA).

PSIUNIT As Instituicbes de Ensino Superior (IES), as quais as
Universidade Federais brasileiras (UFs) estdo incluidas, sdo sobremaneira
responsaveis pela transmissdo de ensino e conscientiza¢ao da importancia

de formar uma geracao sustentavel.

E possivel também, no ambiente universitario, obter a formacdo de
cidadaos criticos e conscientes dos problemas socioambientais existentes e
que colocam em risco o atendimento das necessidades das futuras

geracoes.

Ademais, com a Educacdo Ambiental é possivel alcancar a contribuicao
com a preservacao e conservacdo do meio ambiente, pois as UFs podem
motivar positivamente os estudantes universitarios a participarem
ativamente das politicas publicas referentes a busca do equilibrio do

ecossistema e da justica socioambiental, mudando atitudes e

comportamentos das pessoas e gestores organizacionais, quer sejam

publicos ou privados.

No ambito da administracdo central das 63 UFS, os servidores-gestores publicos se deparam
com o desafio de resolver os problemas decorrentes da producdo dos RS nos Campus
Universitarios, por meio das diversas operacionaliza¢des dos processos e técnicas adequadas,

de forma ambientalmente correta e socialmente justa.
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Sendo assim, os gestores publicos lotados nas UFs buscam minimizar os problemas e enfrentar
de forma responsaveis os dilemas socioambientais derivados da producdo excessiva dos RS,
nos Campus Universitarios, além de propor programas de mudanca de comportamento
positivo e ambientalmente responsavel, tanto por parte dos servidores (docentes e técnicos

administrativos), como dos estudantes, terceirizados e transeuntes dos Campus Universitarios.

Foi neste contexto, que na problemaética central da pesquisa cientifica original do egresso aluno-
pesquisador Rissato (2018) questionava-se quais eram as principais diferencas relacionadas ao
tema minimo Coleta Seletiva dos PLS e dos seus respectivos RA das 63 UFs, em relacéo ao
PLS e os seus respectivos RA da UFMS.

Questionava também a mesma investigacdo cientifica sobre quais agdes poderiam ser
melhoradas continuamente pela UFMS. No alinhamento da situacao-problema diagnosticada
objetivou-se avaliar, na implementacéo do Plano de Gestao de Logistica Sustentavel (PLS)

das Universidades Federais Brasileiras (UFs), as iniciativas vinculadas a coleta eletiva.

Especificamente, a citada pesquisa cientifica buscou-se: a) descrever as a¢des de coleta seletiva
dos PLS das UFs; b) analisar as acdes de coleta seletiva descritas no PLS da UFMS; e c) propor

melhorias continuas nas acdes de coleta seletiva para os futuros PA do PLS da UFMS.
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Percurso metodoldgico

Este documento, transcrito no formato de um Relatério Técnico-Tecnoldgico (RTT), é
derivado exclusivo da pesquisa cientifica, nivel de Mestrado Profissional, desenvolvida por
Rissato (2018), egresso aluno-pesquisador do PROFIAP/ESAN/UFMS. As discussoes
tedricas, bem como os resultados e andlises correspondentes da mesma pesquisa foram
publicadas em uma Revista Cientifica brasileira (RISSATO et al, 2018), muito bem validada
pela comunidade cientifica e ultimamente classificada como A-3, pela Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), 6rgdo ligado ao Ministério da
Educacéo (MEC).

A mesma pesquisa, que proporcionou esta entrega a UFMS, e que poderéa ser sugerida para as
demais Universidades Federais brasileiras (UFs), estd vinculada ao Grupo de Pesquisa
denominado de Dindmica Evolutiva das Organiza¢cbes Humanas, registrado no Diretério de
Pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), do
Ministério da Educacdo (MEC). Ela também faz parte de uma investigacdo cientifica maior
denominada de Compromisso e Implantacéo de Préaticas Sustentaveis em Instituicdes de Ensino
Superior, aprovada pelo Conselho de Pesquisa da Fundacéo de Apoio ao Desenvolvimento
do Ensino, Ciéncia e Tecnologia do Estado de Mato Grosso do Sul (Fundect), que recebeu

aportes de recursos financeiros.

O procedimento para realizacdo da pesquisa cientifica decorreu em seis etapas. Foram elas: 1)
Levantamentos bibliografico e documental sobre o tema coleta seletiva; 2) Criacdo de
categorias e sub-categorias, com base nesse levantamento para analise dos PA e dos respectivos
RA dos PLS das UFs; 3) Busca dos PA e dos RA dos PLS das 63 UFs; 4) Analises dos PA e
dos respectivos RA dos PLS das UFs que divulgaram tais documentos; 5) Analises dos
documentos da UFMS sobre coleta seletiva no PLS, nos PA e nos seus respectivos RA; e 6)

Propostas de melhorias continuas para os futuros PA do PLS da UFMS.

Deste modo, a luz do delineamento de pesquisa tracado, o levantamento bibliogréafico,
combinado com a varredura dos dados em documentos, ocorreu entre junho de 2016 a julho de
2018. A coleta de dados foi realizada, ao longo do més de outubro de 2017, através das paginas
eletronicas oficiais das 63 UFs, dentre as 68 existentes, sequindo as mesmas orientacdes dadas
no Capitulo 111, da IN n° 10/2012 (BRASIL, 2012), sob o qual coloca-se que 0s PA e 0s seus
respectivos RA, oriundos dos PLS, devem, obrigatoriamente, por forca de lei, serem

publicados nos sites eletrdnicos dos respectivos 6rgaos publicos.
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Com relacéo as sub-categorias do tema minimo coleta seletiva, na sua elaborag¢&o contaram com
a associacao com a Politica dos 5 Rs (repensar, recusar, reduzir, reutilizar e reciclar) do
Ministério do Meio Ambiente (BRASIL, 2017) e um conjunto normativo brasileiro pertinente
ao tema. As normas que ndo se relacionavam com um dos 5 Rs, foram aglutinadas por
semelhanca em mais duas sub-categorias organizadas e compiladas pelo mesmo aluno-

pesquisador.

A partir, portanto, do delineamento metodologico aplicado, foi possivel alcancar o objetivo da
pesquisa cientifica declarado e que, a seguir, dela apresentam as 12 sugestfes de melhorias

continuas para o aprimoramento dos futuros PA do PLS da UFMS.
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Relato Técnico

O primeiro PLS da UFMS foi criado, a partir da Resolucéo n° 124, de 9 de outubro de 2014,
implementado pelo Presidente do Conselho Diretor (UFMS, 2011). Na pagina eletronica oficial
da UFMS esté disponibilizada a nomeacao da Comissdo Gestora do PLS, instituida pela Portaria
n® 421, de 4 de abril de 2014, composta, a época, por nove membros. Posteriormente, a
Comissdo Gestora foi alterada para sete membros, pela Portaria n® 1.168, de 29 de outubro de
2014,

O processo da coleta seletiva foi citado no art. 17, que trata das praticas e iniciativas de
sustentabilidade da UFMS e ao uso eficiente do gasto publico. Foi citado também, no Anexo I,
da Resolugdo n° 124/2014-CD, objetivo do PA que é promover a destinacéo sustentavel dos
residuos, coordenada pela entdo Pré-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA), atual PROADI
(UFMS, 2020).

Desde entdo, dentro do tempo do levantamento de dados, a pesquisa apontou que a UFMS tem
elaborado os PA e divulgado os seus respectivos RA. Contudo, constatou a pesquisa que a
UFMS néo atende, ainda, satisfatoriamente todos os itens da GRS, identificados nos 5 Rs
(repensar, recusar, reduzir, reutilizar e reciclar). O Quadro 1 demonstra, de forma resumida, o

relativo atendimento das categorias dos 5 Rs.

Categorias PLS 2014 PLS 2015 PLS 2016 PLS 2017
PA RA(meta PA RA (meta PA RA (meta PA
atingida) atingida) atingida)
Repensar Sim - Sim Sim Sim Sim Sim
Recusar Sim Sim Sim Sim Sim Sim N&o
Reduzir Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Reutilizar N&o - N&o - Sim Sim N&o
Reciclar Né&o - N&o - Sim Sim Sim
Compensar N&o - N&o - Sim Sim Sim
Controle e Sim Sim Sim Sim Sim Sim N&o
Fiscalizacdo

Quadro 1 — Categorias nos Planos de A¢éo e Relatérios de Acompanhamento
Fonte: Rissato (2018).

Os resultados da pesquisa apontaram para um relativo atendimento das categorias dos 5 Rs, que
foram considerados tecnicamente como fragilidades administrativas, também denominadas
pela literatura de falhas organizacionais. Sob uma outra dimensdo de interpretacdo e
proposicdo, este RTT considera estas fragilidades administrativas ou mesmo falhas
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organizacionais como oportunidades de aprimoramento continuo para uma Gestao

Universitaria.

Sendo assim, este RTT sugere para a Comissao Gestora do PLS da UFMS, complementacdes
com outras praticas administrativas ja experimentadas por outras UFs. Sdo portanto, doze
sugestdes de acBGes de melhoria continua para que potencializem a UFMS a condicao de
um Campus Universitario Sustentavel, sob a 6tica do tema minimo do PLS, o da coleta

seletiva.
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Sao doze as sugestbes de melhorias continuas para 0s
12 Sugestoes de proximos PA do PLS da UFMS, com vistas ao

m,elhorlas atendimento dos 5 Rs. Inicialmente, as propostas
continuas para

a elaboracéo

apresentam-se de forma descrito-explicativas, e na

dos futuros sequéncia, de forma sistematizada, no Quadro 2.

Planos de Acoes ATENCAO: Todas as doze sugestdes de melhorias
do PLS da

continuas sdo decorrentes das avaliagdes e anélises dos
UFMS

documentos disponibilizados pelas 35 UFs, referentes

exclusivamente ao tema minimo coleta seletiva.

Dentro da categoria repensar, a primeira sugestdo de melhorias continuas ¢ a elaboracéo de
Cartilhas Digitais sobre préaticas sustentaveis, revisadas temporariamente, a serem
divulgadas e aplicadas, no ambito da UFMS; e ndo apenas na Cidade Universitaria. Tal sugestdo
foi observada nos documentos disponibilizados pela UNIRIO, divulgados em suas redes

sociais. Verificou-se que a UFMS ja tem se proposto a realizar campanhas de conscientizagdes.

De qualquer forma, a sugerida cartilha poderéa servir como uma campanha institucional a
ser constantemente revista e complementada, pois os futuros textos lembrardo 0s novos
beneficios ou ainda as consequéncias de possiveis omissdes sobre o processo de coleta seletiva.
Espera-se que esta primeira sugestdo servira também como incentivo positivo para criacdo de
possiveis Projetos de Extensdo dos servidores da UFMS, que lidem com o processo de coleta
seletiva. Outrossim, a sugerida cartilha podera conter os bons resultados e frutos das praticas

sustentaveis do PLS e das mudancas de comportamentos das pessoas.

Em relacdo a categoria recusar, a segunda sugestdo de melhorias continuas visa a
padronizacdo na orientacdo de aquisi¢des sustentaveis, conforme colocado em prética pela
UTFPR. Acredita-se que tal medida auxiliard a UFMS a informar os servidores responsaveis
pelas aquisicdes sobre quais produtos podem ser comprados e também podera instruir as
empresas licitadas sobre quais critérios enquadrardo seus produtos ou servicos, dentro do
padréo da UFMS.
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Sugere-se, ainda que tal iniciativa precisara ser postada nas midias sociais da UFMS, como
forma de socializar novas informacdes e dar transparéncia das entregas da UFMS para toda

comunidade universitaria e para as restantes partes interessadas da sociedade.

A terceira sugestdo de melhorias continuas concentra-se na reducao efetiva da producéo
de residuos. A acdo diferenciada encontrada foi o desenvolvimento de campanhas juntos a
comunidade universitaria para reducdo da producéo de lixo e mesmo de residuos, conforme ja
vivenciado pela UFCSPA. Vale a pena acessar a pagina eletrénica oficial da UF irma e acessar
mais informacdes sobre as boas praticas inovadoras empreendidas e ver quais delas de adequam

as realidades dos setores e espacos da UFMS.

Em relacdo a categoria reutilizacéo, destaca-se como quarta sugestao de melhorias continuas,
a ser praticada pela UFMS, decorre da acdo de adquirir e distribuir canecas personalizadas
aos servidores, alunos, funcionarios terceirizados e demais usuarios das Unidades
Administrativas Setoriais, identificados na pesquisa como uma boa pratica de gestdo publica
sustentavel da UFABC.

Apesar do grande destaque da UFMS, nas categorias de reduzir e reutilizar, a quinta sugestéo
de melhorias continuas, a exemplos das boas praticas sustentaveis das demais UFs, é a ndo
utilizacdo de copos descartaveis, partindo da prépria UF a disponibilizacdo destas canecas
para os servidores e demais usuarios dos servicos da UFMS. Desse modo, havera acdes de
reducdo de bens descartaveis e reutilizacdo dos residuos, no cotidiano das pessoas lotadas e

transeuntes na Cidade Universitaria e nos demais campus da UFMS.

A sexta sugestdo de melhorias continuas diz respeito ao verificado nos documentos da
UFERSA, que fizeram referéncias a categoria reciclar, com a promocédo da Coleta Seletiva
Solidaria. Até o periodo analisado, a UFMS ainda ndo fazia essa implantacdo, mesmo ja
havendo determinacéo legal, por meio do Decreto n® 5.940/2006, para tal obrigacdo legal. Para
esse caso, a sugestdo é que sejam criados Comités Setoriais responsaveis por essa implantacdo

em cada um dos campus, de modo que essa pratica seja disseminada por toda UFMS.

A sétima sugestdo de melhorias continuas, ainda nessa categoria, aprendeu-se durante a
leitura dos documentos da UFPA, que citou a inser¢do nos contratos de limpeza, a aquisi¢ao
de sacos para acondicionamento dos residuos, em cores diferenciadas. Além dessa inclusédo
nos contratos, a UFMS deve-se atentar para a aquisi¢do de lixeiras, atendendo desse modo a
Resolucdo n° 275/2001 do Conama, que estabelece o cddigo de cores para os diferentes tipos

de residuos.
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Com relagdo a Compensagdo, embora poucas UFs tenham realizadas essas atividades, as que
tiveram tais iniciativas merecem destaque. A UFC foi a que teve a acdo diferenciada acolhida
para esse RTT. Assim, a oitava sugestdo de melhorias continuas propde o replantio de

arvores.

A pesquisa reconheceu que esta acdo ja tem sido realizada pela UFMS; porém, sem a UFMS
estabelecer uma relagdo de proporcionalidade entre os impactos negativos contabilizados
e 0 numero de replantio de arvores. Neste sentido, esta sugestdo tem como fim realizar um
parametro de compensacdo ambiental, medido pelos impactos negativos causados pelas

atividades administrativas e académicas da UFMS.

A nona sugestdo de melhorias continuas versa sobre a categoria controle e fiscalizacéo.
Buscou-se como modelo as a¢cdes empreendidas pela UFSM, a qual propés 0 mapeamento das
fontes de geracdo de RS. Entende-se que, através desse controle, a UFMS sera capaz de
diagnosticar em quais setores ocorrem a maior geragdo dos RS, para entdo, uma vez medido,

poder controlar o processo de producdo desses.

Acredita-se, assim, que essa ac¢do podera servir de motivacdo a um Projeto de Pesquisa que
envolvam os docentes e técnicos administrativos e demais atores que lidem com o processo de
coleta seletiva a desenhar Mapas de Pegadas Ecoldgicas ou mesmo diagndésticos de passivos
ambientais realizados a luz das ferramentas da Contabilidade Ambiental, tanto da Cidade
Universitaria, como os demais campus que integram a UFMS.

Uma das falhas organizacional identificada na pesquisa e, que aqui torna-se importante
mencionar, é que a UFMS néo possui atividades em seu PLS dividas por campus, o que, por
muitas vezes, pode ndo gerar uma Vvisdo sisttmica mais efetiva e objetiva da realidade da
producdo dos RS praticada a luz de potencializar a elevacdo da condicdo de um Campus

Universitario Sustentavel.

E deste levantamento que otimiza a décima sugestdo de melhorias continuas é que, de forma
complementar, cada campus descreva os seus PA e 0s seus respectivos RA. Assim, ndo
adianta realizar, por exemplo, o processo de coleta seletiva apenas em alguns dos nove campus,
pois todas as agdes propostas precisam ser realizadas com base em um olhar sistémico, cuja
diretriz € a de potencializar a UFMS a condigdo de ser reconhecido e certificada, no médio

prazo, como um Campus Universitario Sustentavel.

A décima primeira sugestao de melhorias continuas, a ser inserida nos futuros PA do PLS

da UFMS, seria a especificacao de temporariedade nos PA, que passardo a vigorar, tendo em
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vista que algumas a¢des apontadas nos PA demandam mais tempo em relagdo as outras agoes.
Por essa razdo, acredita-se que alguns PA devem ser bimestrais, semestrais, anuais, outras

bienais e outras quadrienais.

Esta proposta € justificada, uma vez que os PA do PLS sejam estabelecidos apenas de forma
anual, alguns PA podem parecer ndo terem sido realizados quando, na realidade, eles apenas
estdo no meio do processo de execugdo. A temporariedade, dessa forma, fard com que haja um

entendimento maior de qual etapa do processo a a¢do se encontra.

Por fim, e ndo menos importante, aponta-se a décima segunda sugestdo de melhorias
continuas, a ser materializada nos proximos PA do PLS da UFMS, diz respeito aos processos
administrativos, executados pela Comisséo de Gestdo do PLS da UFMS. Tomado como as boas
praticas de referéncia dos Campus Universitarios reconhecidos e certificados,
internacionalmente, como Campus Universitarios Sustentaveis, a UFMS precisara desenvolver
duas a¢des que sdo diferentes, mas que estdo alinhadas de forma interdependentes. Sao elas: 1)

Acdes de Comunicacéo; e 2) Agdes de Relatoria.

Nota-se que ambas acOes devem ser direcionadas as partes interessadas e a toda comunidade
universitaria que dizem respeito as reais entregas sustentaveis da UFMS, utilizando-se, de
forma otimizada, as ferramentas de Accountability, que integram os codigos de transparéncias
de uma Gestdo Universitéria Sustentavel e de Exceléncia.

#,

e 3 — Mas, afinal, qual ¢é a diferenca entre A¢bes de Comunicagao
e Ac¢oes de Relatoria a luz de modelo de Gestdo Universitaria Sustentavel e de
Exceléncia?

Acdes de Comunicacgdes advém de varias formas de informar a sociedade em geral,
as entregas dos 6rgdos publicos, com vistas ao atendimento dos principios da
Administracdo Publica, que envolvem os efeitos da transparéncia das agdes tomadas
pelo 6rgdo publico. Essas acGes podem ocorrer por varios meios de publicacdo e
midias eletrénicas. Assim sendo, a luz da Governancga Publica de Exceléncia, postar
nas paginas eletronicas oficiais dos 6rgdos publicos os resultados das a¢des realizadas
torna-se uma atividade administrativa necessaria, porém insuficiente.

Ja as AcOes de Relatoria sdo transcritas por um conjunto de documentos técnicos
(ndo muito longos), normalmente, descritos no formato de Relatorio Técnicos (RT)
ou Relatério Técnico-Tecnoldgico (RTT), elaborados estrategicamente, pelos
gestores publicos, a serem voluntariamente entregues aos 6rgdos publicos de
controles, bem como aos 6rgdos de fomento, para prestacdo de contas dos recursos
recebidos do orcamento pubico, além de divulgar os reais indicadores de
produtividade e eficiéncia administrativa. Assim sendo, as A¢des de Relatoria visam
o0 atendimento dos principios da Administracdo Publica, que envolvem as praticas de
Governanca Publica de Exceléncia, combinada com uma estrutura de Accountability,
Transparéncia associada a Responsabilidade Sociambiental dos entes publicos.
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Categorias Exemplos de ac¢des propostas pelos PLS UFs Abrangéncia Prazo Indicador Recursos Meta

Repensar Elaboracdo de Cartilhas Digitais sobre praticas | UNIRIO | Reitoria e todos Anual Néo indicado A serem | Aumentar a taxa de
sustentaveis, a serem disponibilizadas na pagina 0s Campus definidos reducdo, reutilizacdo, e
eletrdnica oficial da UNIRIO e em redes sociais. reciclagem de residuos

em 10%.

Recusar Padronizar um informativo de orientacdo para a divisdo UTFPR Reitoria e todos | Semestral | N&o indicado Né&o Ter o0s documentos
de compras — com as listas dos materiais de consumo os Campus indicado padronizados e
considerados sustentaveis, com indicacdo dos selos revisados, anualmente,
PROCEL e FSC (e outros selos aplicaveis) e os em todos 0s campus da
requisitos minimos para indicagdes do que ¢€ UTFPR.
considerado material sustentavel pela UTFPR.

Reduzir Desenvolver campanhas junto & comunidade | UFCSPA | N&o indicado Anual Producdo e gasto | Ndo Nao indicado.
universitaria para redugdo da producéo de lixo/rejeito e anual de | indicado
mesmo de residuos. lixo/residuo, per

capita

Reutilizar Adquirir e distribuir canecas personalizadas aos | UFABC Reitoria e todos Bimestral | Atendimento ao | 61.000,00 Reduzir em 99% ou mais
servidores, alunos, funcionarios terceirizados e 0s Campus cronograma 0 consumo de copos
transeuntes. descartaveis.

Reciclar Implantar a Coleta Seletiva Solidaria, nos termos do | UFERSA | N&o indicado Anual Né&o indicado Né&o N&o indicado.

Decreto no 5.940, de 25 de outubro de 2006, ou outra indicado
legislagdo que a substituir ou atualizar.
Inserir no contrato de limpeza a aquisi¢éo de sacos para UFPA Cidade Anual Indice de | Recursos 100%.
acondicionamento dos residuos em cores diferenciadas. Universitaria contratos de | humanos e
Prof. José da limpeza com | financeiros
Silveira Netto / especificacdes
UFPA

Compensar Promover compensacdo e replantio de vegetacéo, UFC Reitoria e todos Né&o Né&o indicado Né&o Né&o indicado.
eventualmente, suprimida em novas obras. 0s Campus indicado indicado

Controle Mapear as fontes de geragdo de residuos. UFSM Reitoria e todos Trienal NUmero de | Néo Adequar a infraestrutura

Fiscalizagdo os Campus prédios indicado e logistica para a gestdo

atendidos  pela
rota de CS/total
de prédios
existentes

de residuos nos campus
da UFSM.

Quadro 2 - AgOes que se destacaram na avaliacéo e anélise dos documentos do PLS das UFs.
Fonte: Rissato (2018).
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Plano de Acédo com algumas das sugestfes de melhorias continuas, no

cotidiano das rotinas administrativas e académicas da Comissao de
Gestdo do PLS da UFMS

Objetos do
processo de
Mitigacédo
(5 Rs)

Repensar

Recusar

Reduzir

Reutilizar

Reciclar

Compensar

Controlar e
Fiscalizar

Acoes
sugeridas

de
Mitigagdo

Prazos para
0 processo

Atores
Envolvidos

Elaboracao de
Cartilhas
Digitais

Elaboracgdo do
Informativo de
Orientacdo

Campanhas de
incentivo para
uso de canecas

Fornecer
canecas
reutilizaveis

Implementar
Coleta Seletiva
Solidaria

Realizar o
replantio de
arvores

Mapear o
processo de
geracdo dos

RSU na UFMS

Anual

Semestral

Anual

Bimestral

Anual

Semestral

Trienal

Reitoria
(Lideranga)

Proadi
(Estratégico)

Comissdo
Gestora do PLS
da UFMS
(Executivo)

Diretores dos
Campus
(Operacional)

®

Comunidade
Universitaria da
UFMS

(Operacional)
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