Servico Publico Federal
Ministério da Educacéo

Fundac¢ao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

UFMS

FORMULARIO PARA REGISTRO DE PRODUCAO TECNICA E
TECNOLOGICA - PTT

Titulo:

- PROPOSTA DE MODELO DE GERENCIAMENTO DE SERVIGCOS DA AGETIC

Ano da producéo:

12020

Nome dos autores:

Danilo de Oliveira Cézar; Marco Antonio Costa da Silva

Projeto de Pesquisa do PROFIAP:

[ ] Atuacéo do Estado e sua Relagdo com o Mercado e a Sociedade
[X] Transformacgé&o e Inovacao Organizacional

[ ] Préticas de Gestao Sustentaveis

[ ] Politicas Publicas: Formulacao e Gestao

(PTT) Correspondéncia com 0S novos subtipos-produtos
técnicos/tecnologicos

[ 1 1. Empresa ou Organizagéo social (inovadora)

[ ] 2. Processo/Tecnologia e Produto/Material ndo patenteaveis
[X] 3. Relatorio técnico conclusivo

[ ]4. Tecnologia social

[ 15. Norma ou marco regulatério

] 6. Patente

7. Produtos/Processos em sigilo

8. Software/Aplicativo

9. Base de dados técnico-cientifica

10. Curso para formacéo profissional

11. Material didatico

12. Produto bibliografico na forma de artigo

[
[]
[]
[]
[]
[]
[]

(PTT) Finalidade (0-255 caracteres)

Propor um modelo de fluxo de trabalho que busca a adequagé&o de papeis e rotinas
da AGETIC da UFMS.

(PTT) Impacto — Nivel
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[ ] Alto
[ ] Médio
[X] Baixo

(PTT) Impacto — Demanda
[X] Espontanea

[ ] Por concorréncia

[ ] Contratada

(PTT) Impacto — Objetivo da Pesquisa

[ ] Experimental

[X] Solugéao de um problema previamente identificado
[ ] Sem um foco de aplicag&o inicialmente definido

(PTT) Impacto — Area impactada pela producéo
[ ] Econbémico

[ ] Saude

[ ] Ensino

[ ] Social

[ ] Cultural

[ ] Ambiental

[ ] Cientifico

[X] Aprendizagem

(PTT) Impacto — Tipo
[ ] Potencial

[X] Real

(PTT) Descricao do tipo de Impacto (0-255 caracteres)

As sugestbes propostas no PTT, algumas ja estdo sendo implementadas, vao
melhorar a qualidades dos servicos de TIC oferecidos na UFMS, impactando a
qualidade dos servic¢os, reduzindo tempo e recursos.

(PTT) Replicabilidade
[ ] Nao
[X] Sim

(PTT) Abrangéncia Territorial
[X] Local
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[ ] Regional
[ ] Nacional
[ ] Internacional

(PTT) Complexidade
[ ]Alta

[X] Média

[ ] Baixa

(PTT) Inovacéao

[ ] Alto teor inovativo

[X] Médio teor inovativo

[ ] Baixo teor inovativo

[ ] Sem inovacédo aparente

(PTT) Setor da sociedade beneficiada pelo impacto

[ ] Agricultura, pecuaria, producéo florestal, pesca e aquicultura
[ ] IndUstria de transformacéao

[ ] Agua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminagio
[ ] Construcéo

[ ] Comércio, reparacao de veiculos automotivos e motocicletas
[ ] Transporte, armazenagem e correio

[ ] Alojamento e alimentacéo

[ ] Informacéo e comunicacao

[ ] Atividades financeiras, de seguros e servigos relacionados

[ ] Atividades imobiliarias

[ ] Atividades profissionais, cientificas e técnicas

[ ] Atividades administrativas e servigos complementares

[X] Administracdo publica, defesa e seguridade social

[ ] Educacéo

[ ] Saude humana e servi¢os sociais

[ ] Arte, cultura, esporte e recreacao

[ ] Outras atividades de servigos

[ ] Servigos domésticos

[ ] Organismos internacionais e outras instituicdes extraterritoriais
[ ] Industrias extrativas

[ ] Eletricidade e gas

(PTT) Declaracéo de vinculo do produto com PDI da Institui¢cao
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(PTT) Houve fomento?
[ ] Financiamento

[X] Nao houve

[ ] Cooperacéo

(PTT) Haregistro/depdsito de propriedade intelectual?
[X] Nao
[ 1SIm

(PTT) Estagio da Tecnologia
[ ] Piloto/protétipo

[X] Finalizado/implantado*

[ ] Em teste

*Algumas etapas implantadas

(PTT) H&a transferéncia de tecnologia/conhecimento?
[X] Nao
[ 1SIm

(PTT) Observacéo (0-255 caracteres)

A AGETIC tem mudando seu catalogo de servicos, esse processo ainda nao foi
concluido. Tem sido realizado também a gestao do conhecimento com a escolha de
uma ferramenta e o estabelecimento de um padrdo de documentos para todas 0s
Servicos.

(PTT) URL

Verificar em: ppgprofiap.ufms.br/producao-tecnica

Anexar a PTT e os documentos referentes a esse formulario.
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